
 
  Durée formation
1 jour - Possibilité d'échelonner la formation sur plusieurs jours
   Objectifs
Tout savoir sur Internet : utilisation du navigateur Internet Explorer, apprendre à surfer, utiliser les mails 
pour communiquer.
   Publics concernés
Toutes personnes débutantes dans l'utilisation d'Internet.
   Contenu de la formation
 

Internet Explorer

- Installer un antivirus + les MAJ
- Petite explication de l'utilité d’un firewall
- Navigation Internet (Différence entre une url et un moteur de recherche, signification protocole http et 
https)
- Types d’URL
- Différence entre une adresse web et une adresse e-mail
- Ouvrir une nouvelle fenêtre, enregistrer une page web, imprimer   une page
- Explication de la barre d'outils Internet Explorer
- Rechercher un mot ou une expression dans une page
- Gérer les favoris, importer et exporter les favoris
- Les cookies
- Gestion des pop up
- Gestion des modules complémentaires
- Explication des différents onglets disponibles dans les options   internet
- Changer la page de démarrage
- Alternative à IE >>>>> Firefox
- Installation et utilisation de plugins pour IE type toolbar 

Outlook Express

- Créer un compte + gestion des identités
- Gestion des comptes
- Envoyer et répondre à un mail (avec ou sans récépissé) et transférer un mail
- Explication de : à, cc, cci
- Gestion du carnet d’adresse
- Gestion des pièces jointes
- Les fichiers à ne pas ouvrir
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